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 کلیات: 
ارهقرا  اا ننر     .محقرق نمری درو     سلامت براا  همر ج  را برا هرلا  همر  براا  سرلامت         حق و مسوولیتی همگانی است. سلامت

و  ام رر  اسررت. ارهقررا    مااقبررت ان سررلامت  ررو ج  ررانوا   مشررار ت  ر سررلامت نیانم ررا هوانم اسرران  مررا ه و  ام رر  برراا    

همرامی  ولرت هراج موهرت هسرت ا  ر  برا         اسرت. آنهرا  سانودرت  و مرایایت سرلامت و   سلامتج فاآی ا قا رسان  افاا  باا    ترا   

ا ج اا ننرر  و هوسرر   سیاسررت هررا  حررامی سررلامتج ارراالت و هوسرر   مایرراار  شررورج امسررا  ننرراای  ر محرری  سررال  و انت ررا  آن 

 ر واقر،ج سرلامت محلرو  مشرتال  ولرت هراج مورت هرا و برانار           درهاوناا  فرااه     را.   همر   هرا  سرلامت را براا     ارنا  اای  

. درایا  ک را اسرت  ر      است. ما ه با انت ا  اای   هرا  سرال ج سرلامت را بر  ا روا  یر  فراور ح ر   را   و ارهقرا مری  ه را            

سرروا  سررلامت و همررایا مهررارر هررا   ررو مااقبتی برراا   ادررتا سررب  ننرراای سررال  و     ایررا انت ررا  نیانم ررا با ررور ار  ان 

  یج بیمار  ها  ماما و حا  است.یمایایت نا ودی ها   ا

 ارای ها  ها  ا تماای  و  و است ا   ان هافیت محی سان  ما ه ان حقوق و مسؤولیت)آاا  2 اء  1ها  با هو   ب  ب اهمچ یا 

)هحقق رویسا  سلامت هم   انب  و انسا  سال   ر هم  قوانیاج  2ها  سلامت باا  ردا م  ویت و ا لاق اسلامی  ر  ام  (ج مااقبت

مذیا ج هوانم ا  و مشار ت )افاایش آااهیج مسؤولیت 11 ها  ا اایی و مقارار با راایت اولویت میشگیا  با  رما ج....( وسیاست

ها  فاه گیج فا ج  انوا   و  ام    ر هأمیاج ح   و ارهقا  سلامت با است ا   ان هافیت نها ها و سانما  سا تارم ا و ف انن 

ها   وی سلامت ابلاغی ان سو  مقاه م ظ  ا   شور هحت نظارر ونارر بهاادتج  رما  و آمون  مادسی( سیاستآموندی و رسان 

ها و هافیا  م یت و هغییا بار بیمار افاایش میانگیا س ی با ب ش سلامت ب   لیل سابق  رهبا  و نظا ب  فشار مالی رونافاو  و بی

ننه است   : ما ه ب  ا وا  م اب، اصوی) القا  سلامت(ج   تا  بیشتا  با سلامت اوامل ا تماای با سلامت و سب  نناای ما ه؛ 

  . و   ادت  باد ا

  میشگ تج ب   نبا  استا  مشار ت آااهان  ما ه  ر ااص  هأمیاج ح   و ارهقا  ایا  ها  ان  ی  مایگا  سلامتج مبت ی باا  موار

آمون   یا  و باا  « س یا سلامت  انوا  » ر ایا بانام ج  ر ها  انوا   ی  ن ا ب  ا وا   ها   شور است.سلامت  ر همامی  ان 

دو . آمون  و هوانم اسان  س یاا  سلامت  انوا  ج هوس  هی  سلامت  ر مااقبت ان سلامت  و ج  انوا   و  ام   هوانم ا می

 ایا . صورر میسلامت واحاها  ارای   امار 

-ییصاف   و ایها داها بو . ا  ی ر هاقابل هو هی را  ییهوا  صاف   ویما هج مهوانم ا سان  متقاج نشا  ان آ   ارنا    با  دواها

  هاا یو مذ مارا یدا  و باو  بانام  ب  ایبانام  ر ا یمذ ایو همچ  یو ه لل  یسطوح ما  مااقبت ها   یهانادی ان هاج 

ه  هست ا      گایمونا است. البت  دواها   ار یویم 4.4آ   یمال  رصا و ارن  7ایا صاف   ویی .  ر انگوستا ج است ییساما

  ه ا. یسلامت متسی با ما هج  با م سا یرو  با ا اا   رصا 20 ییصاف   و تیاما ان هاف جباد ان  ان یواق، ب یوممسا است  ی

اموسا   آااهان ج آمو ت ی و ه ظیمی است    باا  هأمیا و هااوه داای  و ها  سلامت باا   و ج ااضا   انوا   و ... انجاه مااقبت

 ر محاو   طبی ی و مت اسب باا  حیار انسا  م اب، ننه باا  ا ام  حیار و ح   اموسا   سمیج روانیج ا تماای و م  و  و ردا 

ها و ال ما و  ر همامی  ورا و فاای ا  ما اهحیط  ها  اصوی  اص  و  هقسی  دا  اا   و و  ام یت اموسا  و  ااما  می

 ها  نناای است.موق یت
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 اهیمشناسي و تعريف مف واژه

 18 باهودی ان  انوا   است )ها یحا  ان (    متاهل یا  ارا  سا بیشتاس یا سلامت  انوا   فا   متقاضی سفیر سلامت خانواده:

  و مجان  رها  آمون  حضو ر  ور     است     ارا  ن وک باااضا   انوا   بو    لاس سوا   وانا  و نودتا 8با حااقل سا  و 

دا ت نمو   و مسوولیت پ( هوانب شی   ر س  حیط   وی الت( میشگیا  و ارهقا  سلامتج  (  رما  ها  اولی  وه ایت دا  

  ایا . انوا   را ب  اها  می و سلامت  و ان  مااقبتمشار ت  ر 

س یا  انوا   و  40 ود اه و  ارا  ن وک بو   و  طق  نناای  و   ر م   و مقی   ر محو  س یا سلامت ف ا   :رابط سلامت محله

 ر س  حیط   وی الت( میشگیا  و ارهقا  سلامتج  (  رما  ها  اولی  و پ(  هحت مودش قاار می  ها وآ  ها را سلامت 

 ااوهی آمون   یا  بادا.  رو هوانب شی ب  

 ه ا ها ه ارست آااهان  و هافاار    ما ه باا   و ج فانناا  و  انوا   دا  انجاه می جیدامل اامالی است ا تساب :خودمراقبتي

ها  مار  و  را باآور   سانناج ان بی یروانی و ا تماا جی و  ح اهت    اج نیانها   سم یا تماا و یبمان اج ان سلامت  سمیج روان

   ا و نیا ان سلامت  و  ب ا ان بیمار  حا  یا ها یص ان بیمارستا   تیایماما  و  را ما  ها  ماریبیا حوا ث میشگیا     اج 

 ح اهت    ا. 
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 :ياهداف کل
 همیار  و مشار ت  م ی ر مااقبت ان  و  و ح   و ارهقا  سلامت   انوا   و  ام   باا  هامیاجهوانم ا سان  فا ج 

 :در قالب برنامه هاي زیر اجرا مي شودهر خانه یک پایگاه برنامه 

  انوا  هابیت س یا سلامت  .1

 هابیت راب  سلامت محو  .2

 آمون   انشجو .3

 

 :ياهداف اختصاص
    انواهابیت ی  س یا سلامت ب  انا  ها  -

  انوا   تس یا سلام 40 ها هابیت ی  راب  سلامت ب  انا  -

  انوا   10 ها هابیت ی   انشجو ب  انا  -

 

 اي کلي:هستراتژي ا
 ستراتژيا دیفر

  وب حمایت هم   انب  1

 آمون  و هوانم اسان  2

 هافیت سان  3

 نناایج سامان  امویسیشا /ای تافیس جm-Healthج e-Healthج ITاطلاع رسانی مبت ی با ف اور   4

 باناریابی ا تماای 5

 مایش و ارندیابی 6

 
اصلي اجراي هر يك از استراتژي هاي مورد نظر )وزارت بهداشت يا سازمان و وزارتخانه ديگري( با تکميل  جلدو     متولي

 زير مشخص شود.

 

 استراتژينام  ردیف
سازمان متولي وزارت بهداشت است یا سازمان دیگري )نام آن 

 یا وزارت نوشته شود(

 ج  رما  و آمون  مادسیونارر بهاادت  وب حمایت هم   انب  

 ج  رما  و آمون  مادسیونارر بهاادت آمون  و هوانم اسان  

 ج  رما  و آمون  مادسیونارر بهاادت هافیت سان  

-mج e-Healthج ITاطلاع رسانی مبت ی با ف راور    

Healthج سامان  نناایامویسیشا /ای تافیس ج 

 ج  رما  و آمون  مادسیونارر بهاادت

 ج  رما  و آمون  مادسیونارر بهاادت باناریابی ا تماای 

 ج  رما  و آمون  مادسیونارر بهاادت مایش و ارندیابی 
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 مدل اجرايي برنامه:

س یا سلامت  انوا  ج راب  سلامت محو ج  اصوی باا  ا اا می بادا:  اء 3ها  ان  ی  مایگا  سلامت دامل ب  طور  وی بانام  

  انشجو

 :. سفیر سلامت خانواده1

  ( هابیت س یا سلامت  انوار جحضور  و یا آمون  مجان  (TOT)آمون  ب  هی  سلامت الت(  

 

آیا فا  متقاضی داای  احاان 
باا  س یا سلامت را  ار  

ناادتا داای  باا  س یا 
سلامت  انوا  

 فااایا  محتواها  آموندی ب 
ااوهی و فا   صورر

 انوا   سلامت س یا ا وا  ب  وهایت انجاه

 ا وا  ب  سلامت الستاونی  ها  سامان   ر فبت
 انوا   سلامت س یا

   

   

فرآیند انتخا   آموز  و فعالیت سفیر 
سلامت خانواده

فاا وا  فبت ناه س یا سلامت

متقاضی بو  
ها یحا  ان 

باهو 
ن وک با ااضا   انوا  
مانااار   ر  انوا  

سا  یا هاهل 18سا بیشتا ان 
 لاس  8 ادتا حااقل 

هحلیلار
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 رابط سلامت محله:. 2
  ( هابیت راب  سلامت محو  جحضور  و یا آمون  مجان  (TOT)الت( آمون  ب  هی  سلامت 

 

فاا وا  فبت ناه راب  سلامت

آمون   ور  ها  مقاماهی و 
هسمیوی راب  سلامت ب  صورر 

ااوهی

فبت ب  ا وا  راب  سلامت محو 

هااوه ف الیت ب  ا وا  
س یا سلامت  انوا  

انجاه وهایت ب  ا وا  راب  
  انوا   40سلامت محو  باا  

فرآیند انتخا   آموز  و فعالیت رابط 
سلامت محله

آیا داای  احاان را  ار  

بوی

 یا

متقاضی بو  
ها یحا  ان 

باهو 
 ود امی و ن وک  ر 

محو 
مانااار   ر محو 

ف ا  بو   ب  ا وا  س یا 
1سلامت  انوار 

فااایا  بانام  ها  
آموندی میش بی ی دا 

 

 
 ب  ااضا   انوا   آمو ت  ها ج انتقا . دا ت  ر آمون  ها  ااوهی1
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 . دانشجو:3

  ( آمون   انشجو جحضور  و یا آمون  مجان  (TOT)الت( آمون  ب  هی  سلامت 

 

 فرایند اجرایي آموز  دانشجو
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 فهرست فرايندهاي پشتیبان و فرايندهاي خدمت در برنامه:

  انوا   ها  هحت مودش گروه هدف:

 : ما ا  امار  ام، سلامت روستایی/ دها ج مایگا  سلامتج  ان  بهاادتواحاها  ارای   امار سلامت خدمات: ارایهسطح 

هرا  مراهب    ج  انشجویا  ردرت   بهورن و  یگا ااضا  هی  سلامت ماد   انوا  ج  ارد اس مااقب سلامت/ دهنده خدمت: ارایه

 مادسی

 

 هر خدمت: ارایهدانش و مهارت مورد نیاز براي 

 پزشكان خانواده
 ها  اولی جمیشگیا  و ارهقا  سلامتج  رما  ها  دیو ) مااقبت ان  و  جبانام  ها  ان  ی  مایگا  سلامت  یو م اه یبا مبان ییآد ا 

سلامت  یهحت مودش ه  سلامت  انوا   ها  ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

  سلامت  یهحت مودش ه   ر  انوا   هامااقبت ان  و    ماا  ا  باا  ما  هوانم اسان  ا اا نحو

  سلامت آنها و  اهش   ان ماا  ا  و  انوا   ها ب  م ظور ارهقا  یها  انیمور  ن یو ااوه  فا  ی و مااقبت  ایفاا تیایما نحو

مور  یب  ماا    ها

 هحت مودش  سلامت مابوط  ب   انوا   ها  یه انشجو و هوس   ی امار  و مااقبت  یارا تیایما

 ی امار  و مااقبت  یارا یه لل ایو غ یماا ا ه لل ایارهباط با سا تیایو ما  باقاار

 هحت مودش  سلامت مابوط  و  انوا   ها  ی ر ه ی امار  و مااقبت یابیارندو  شیما تیایما

 

  (/ دانشگاهسطح شهرستانكارشناسان آموز  و ارتقاي سلامت )
  مهارر انجاه نیانس جی 

  ریا  امویاهی مشار تی مهارر بانام 

  مهارر باقاار  ارهباط استااهژی  آد ایی و 

  ها  آمون  سلامت مهارر طااحی و استاناار سان  رسان آد ایی و 

  مودش هحت افاا  آمون  مهاررآد ایی و 

 بهاادتی ها  ماا و رو  و هحقیق طااحی مهارر آد ایی و   

  ارهباط  باقاار  مهارر سلامتج نمی    ر  اربا   و مای  ها مهاررآد ایی و 

 ها  اولی جمیشگیا  و ارهقا  سلامتج  رما  ها  دیو ) مااقبت ان  و  بانام  ها  ان  ی  مایگا  سلامتج  یو م اه یبا مبان ییآد ا 

 ( هوانب شی

  بهاادت آمون  ها بانام  ارندیابی مهاررآد ایی و 

 ها ماا ، ییراه ما و مشاور  مهارر آد ایی و   

 ارااوهی انجاه مهارر  

  افاارها ناه و اطلااار و آمار اباارها   ارایا   ب اطلااارج هحویل مهاررآد ایی و  

 

  بهورز /كارشناسان مراقب سلامت
 مهارر انجاه نیانس جی 

  اهژی مهارر باقاار  ارهباط استاآد ایی و 
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  مودش هحت افاا  آمون  مهاررآد ایی و 

  سلامت نمی    ر  اربا   و مای  ها مهاررآد ایی و  

  ارهباط باقاار  مهاررآد ایی و   

  بهاادت آمون  ها بانام  ارندیابی مهاررآد ایی و  

 ها  اولی جمیشگیا  و ارهقا  سلامتج  رما  ها  دیو ) مااقبت ان  و  بانام  ها  ان  ی  مایگا  سلامتج  یو م اه یبا مبان ییآد ا 

 (هوانب شی

 ارااوهی انجاه مهارر  

 

  خدمت: ارایهابزار مورد نیاز براي 
 ج واحا ارای   امار نظاه دبس آموندیج بست  ها  آموندی فضا و هجهیاار

 (مایوور) ما  3ب  مار  1398ان او  آکر  زمان اجرا:

ها  یا  دا  ی  دها انت ا   واها دا.  ر ها درها  و  ادا . ان ها  ااه ان  انشگا  قاویا جسم ا ها  مایوور  انشگا  مكان اجرا:

 اقتلا   متوس  و بانها باا  ماا و  انت ا   واها دا. –با وض یت ا تماای م طق  ی  فق  

 

 نیروي انساني 
متقاضیا   جو  یگا ااضا  هی  سلامت بهورنا  دامل مادسا   انوا  ج  ارد اسا  آمون  و ارهقا  سلامتج  ارد اسا  مااقب سلامت/ -1

  انشجویا  ردت  مادسیس یا سلامت  انوا  ج متقاضیا  راب  سلامت محو ج 

مادسا   انوا    ر سطح ماد  امومیج  ارد اسا  آمون  و ارهقا  سلامت  ر سطح  ارد اس اردا  :حااقل  انش مور  نیان -2

بهورنا   ر سطح  جها  ماهب  اووه مادسیردت   ارد اس /آمون  بهاادتج  ارد اسا  مااقب سلامت  انوا    ر سطح  ار ا 

 ردت  مادسی 6 انشجویا  هاه لامت  انوا   و راب  سلامت محو  با داای  ه ییا دا ج متقاضیا  س یا سها  بهورن ج اذرانا   ور 
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 ادغام برنامه ها در نظام سلامت كشورشرح وظایف سطوح مختلف 
 

  براي سطح جامعه )روستا(هاي در نظر گرفته شده فعالیت

 رديف
شخصيت حقيقي و 

 حقوقي
 لازم براي اجراي شرح وظايفو مهارت دانش 

 خدمت
 گروه هدف

 

 دورا  اسلامی

 اضویت  ر هیار ام ا ما ا  امار  ام، سلامت 

  اصوی و اهمیت آ  هاحیط  هابا  وی آد ایی   

 ا اا  بانام  ها  ضاورر و چگونگی بار آمون   ر

  ان  ی  مایگا  سلامت

 ان   ها حمایت ان بانام 

 ی  مایگا  سلامت
 اموه ما ه

 

 م ومیا روستا

 ام ا ما ا  امار  ام، سلامت ر هیار  اضویت 

  دیو  ها  میشگیا  :   اصویحیط  هاآد ایی با

 لامتج  رما  ها  اولی ج هوانب شیو ارهقا  س

 ا اا  بانام  ها چگونگی ضاورر و  بار آمون   ر

  ان  ی  مایگا  سلامت

هاغیب ما ه باا  

 ب   ان  بهاادتماا    

 یا اا  سفبت ناه بو 

 سلامت  انوا  
 ما هاموه 

    ان  ها  هاویج  

سایا هشسل ها   

 ما می

  
 

    ب ش  لوصی 
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  براي سطح جامعه )شهر( در نظر گرفته شدهشرح وظایف 

 رديف
شخصيت حقيقي و 

 حقوقي

لازم براي اجراي شرح و مهارت دانش 

 وظايف

 نام خدمت
 گروه هدف

 

 دورا  اسلامی

 اضویت  ر هیار ام ا ما ا  امار 

  اصویحیط  ها  با  وی آد ایی 

 اا  چگونگی اضاورر و  بار آمون   ر 

 بانام  ها  ان  ی  مایگا  سلامت

 ان   حمایت ان بانام  ها

 ی  مایگا  سلامت
 اموه ما ه

 

NGO ها 
ضاورر و نحو  ا اا  بانام   بار آمون   ر

 ها  ان  ی  مایگا  سلامت

 ان   هاحمایت ان بانام  

 ی  مایگا  سلامت
 

 

 
 ر ام ا اهی

 مسا ا و محو 

ا اا  چگونگی ضاورر و بار  آمون   ر

 بانام  ها  ان  ی  مایگا  سلامت 

هاغیب ما ه باا  ماا    

فبت ناه و ایگا  سلامت مب  

 س یا سلامت  انوا  باا  

  اموه ما ه

 

سایا هشسل ها   

 ما می
   

 

 
    ب ش  لوصی
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  سطح خانه بهداشتشرح وظایف 

ف
دی
ر

 

ي
مان
از
 س
ت
س
پ

 

 گروه هدف نام خدمت

زمااااااان 
واحااااااد 
بااراي هاار  
نفااااااار/ 

 خدمت

تعااااااداد 
دفعاااااات 
 ارایاااااااه
خااادمت در 

 ماه

متوساااااط 
زماااااان در 
مااااه باااه  

 دقیقه

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

بهرررررورن 
/ مررررررا 
بهرررررورن 

 ن 
 

ها  مویشهمسار   ر باااار  
آموندی و اطلاع رسانی بانام  س یا 

 سلامت  انوا  / راب  سلامت 

م طق  هحت  ما ه
 مودش

بااساس 
اهمیت و 
 موضوع

  حااقل ی  بار

ها  هحت مودش ان بارسی  انوا  
فا  وا ا داای  ی  نظا  ادتا 

س یا سلامت  انوا   و فبت 
اطلااار آنها  ر سامان  ها  ماونا  
الستاونی  سلامت )سیب/ سی ا/ 

 نا / مارسا(

م طق  هحت  ما ه
 مودش

  ق قی 900 ها رون  قیق  30

ها  فاقا فا  وا ا د اسایی  انوا  
داای  باا  س یا سلامت و باقاار  

 ارهباط با آنها باا  ه ییا راب 

م طق  هحت  ما ه
 مودش

  قیق  900 ها رون  قیق  30

ها  فا   و ااوهی باااار  آمون 
باا  س یاا  سلامت  انوا   با 

  حیط  ها  اصویاساس 
  قیق  900 ها رون  قیق  30 س یا سلامت  انوا  

هاغیب س یاا  سلامت  انوا   وا ا 
داای  باا  ف الیت ب  ا وا  راب  

 سلامت
  قیق  300 ها رون  قیق  10 سلامت  انوا   س یا

ها  آموندی ااوهی باااار   ور 
 ویژ  رابطیا سلامت 

  قیق  120 بار  ر ما  4  قیق  30 راب  سلامت

دا ص ها  ماهب  بارسی و هحویل 
با بانام  ها  س یا سلامت  انوا   و 

 رابطیا سلامت

س یا سلامت  انوا  / 
 راب  سلامت

  قیق  30 بار  ر ما  1  قیق  30

نظارر با اطلااار فبت دا   ر 
 ج امویسیشاج سامان  نناایای تافیس

م طق  هحت  ما ه
 مودش

  قیق  30 بار  ر ما  1  قیق  30

اموسا  س یاا  سلامت ارندیابی 
  انوا   / رابطیا سلامت

 انوا  /  س یا سلامت
 راب  سلامت

  قیق  30 بار  ر ما  1  قیق  30

ها  ابلاغ دا  ان ا اا  بانام 
 سطوح بانها 
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 روستایي خدمات جامع سلامت شرح وظایف سطح مركز 

 گروه هدف نام خدمت پست سازماني رديف
زمان واحد 

هر براي 
 نفر/ خدمت

تعداد دفعات 
خدمت  ارايه

 در ماه

متوسط 
زمان در ماه 

 دقیقهبه 

 

 ماد   انوا  

 ها  ور همسار   ر باااار  
آموندی باا  بهورن و  یگا ااضا  

 TOTهی  سلامت ب  رو  

ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

 

هررا  مررویش ر باارراار  نظررارر 
بانامرر  آموندرری و اطررلاع رسررانی 

هابیت س یا سلامت  انوا  / راب  
 سلامت

م طق   ما ه
 هحت مودش

بااساس 
اهمیت و 
 موضوع 
 مویش

  حااقل ی  بار

 

همسررار  و نظررارر بررا باارراار   
ها  فا   و ااوهی براا   آمون 

سرر یاا  سررلامت  ررانوا  / رابرر  
 سلامت

س یاا  سلامت 
 انوا  / رابطیا 

 سلامت
  قیق  30 ی  بار  قیق  30

 

و ناه نظارر با فاآی ا فبت 
آمون  س یاا  سلامت/ رابطیا 

ها  ماونا  سلامت  ر سامان 
الستاونی  سلامت )سیب/ سی ا/ 

 نا / مارسا(

  فلوی  قیق  60 بهورنا 

 
هررا  بارسرری و هحویررل دررا ص 

بانام  ها  س یا سلامت  رانوا    
 و رابطیا سلامت

س یاا  سلامت 
 انوا  / رابطیا 

 سلامت
  فلوی  قیق  60

 
نظرررارر برررا اطلاارررار فبرررت    
ج دررررررررا   ر ای تررررررررافیس 

 امویسیشاج سامان  نناای

م طق   ما ه
 هحت مودش

  قیق  30 بار  ر ما  1  قیق  30

 
بهررررورن/ ارندرررریابی اموسررررا   

 ر  ااضرررررا  هررررری  سرررررلامت
 ا اا  بانام 

بهورن/ ااضا  
 هی  سلامت

  قیق  30 بار  ر ما  1  قیق  30

 
هونیررر، چگرررونگی نظرررارر برررا 

 انشرررجویا   ر م طقررر  هحرررت  
 مودش

  قیق  30 بار  ر ما  1  قیق  30  انشجویا 

 
ها  ارایر  درا    نظارر با آمون 

هوسرر   انشررجویا  مادررسی برر   
 س یاا  سلامت/ رابطیا سلامت

  قیق  1800 ها رون  قیق  60  انشجویا 

 
ارندرریابی اموسررا   انشررجویا    

 مادسی  ر بانام 
  قیق  450 بار  ر ما  1  قیق  15  انشجویا 

 پاد  ناان 
 ها  ور همسار   ر باااار  

آموندی باا  بهورن و  یگا ااضا  
 TOTهی  سلامت ب  رو  

ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8
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 گروه هدف نام خدمت پست سازماني رديف
زمان واحد 

هر براي 
 نفر/ خدمت

تعداد دفعات 
خدمت  ارايه

 در ماه

متوسط 
زمان در ماه 

 دقیقهبه 

 
مااقب سلامت 

  ها 

 ها  ور همسار   ر باااار  
آموندی باا  بهورن و  یگا ااضا  

 TOTهی  سلامت ب  رو  

ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

 
 ارد اس مشاور  
هغذی  و رژی  
  رمانی

 ها  ور همسار   ر باااار  
آموندی باا  بهورن و  یگا ااضا  

 TOTهی  سلامت ب  رو  

ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

 
 ارد اس سلامت 

 روا 

 ها  ور همسار   ر باااار  
آموندی باا  بهورن و  یگا ااضا  

 TOTهی  سلامت ب  رو  

ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

 

/  ار ا 
 / ارد اس

 ارد اس اردا 
محی /  بهاادت

  حاف  ا 

ها   همسار   ر باااار   ور
آموندی باا  بهورن و  یگا ااضا  

 TOTهی  سلامت ب  رو  

ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

 ماما 
ها   همسار   ر باااار   ور

آموندی باا  بهورن و  یگا ااضا  
 TOTهی  سلامت ب  رو  

ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8
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 شهري سلامت شرح وظایف سطح پایگاه

 رديف
پست 
 سازماني

 گروه هدف نام خدمت
زمان واحد 

براي هر نفر/ 
 خدمت

تعداد 
دفعات 

 ارايه
خدمت 
 در ماه

 متوسط
زمان در 
ماه به 
 دقيقه

 
ساماست 

 مایگا 
 انررر   هرررانظرررارر برررا ا ررراا  بانامررر  

 ی  مایگا  سلامت
  قیق 120 2 ساات 1 مااقب سلامت

مااقب  
 سلامت 

ها  آموندی و مویشهمسار   ر باااار  
بانام  هابیت س یا بار  اطلاع رسانی  ر

 سلامت  انوا  / راب  سلامت 

م طق  هحت  ما ه
 مودش

بااساس اهمیت 
 و موضوع 
 مویش

حااقل 
 ی  بار

 

هرا  هحرت مودرش ان نظرا     بارسی  انوا  
فا  وا ا داای  س یا سرلامت  ی   ادتا 

- ر  انوا   و فبت اطلااار آنها  ر سرامان  

هررا  ماونررا  الستاونیرر  سررلامت )سرریب/ 
 سی ا/ نا / مارسا(

م طق  هحت  ما ه
 مودش

 ها رون  قیق  30
900 
  قیق 

ها  فاقا فا  وا ا داای  د اسایی  انوا  
س یا سلامت و  ارهباط با آنها براا  ه یریا   

 راب 

م طق  هحت  ما ه
 مودش

 ها رون  قیق  30
900 
  قیق 

ها  فا   و ااوهی براا   باااار  آمون 
س یاا  سلامت  انوا   با اسراس نیانهرا    

  ر حیط  ها  اصویسلامت آنا  

س یا سلامت 
  انوا  

 ها رون  قیق  30
900 
  قیق 

هاغیررب سرر یاا  سررلامت  ررانوا   وا ررا   
 داای  باا  ف الیت ب  ا وا  راب  سلامت

س یا سلامت 
  انوا  

 ها رون  قیق  10
300 
  قیق 

ها  آموندی ااوهی ویژ  باااار   ور 
 رابطیا سلامت 

  قیق  30 راب  سلامت
بار  ر  4

 ما 
120 
  قیق 

ها  ماهب  با دا صبارسی و هحویل 
بانام  ها  س یا سلامت  انوا   و رابطیا 

 سلامت

س یا سلامت 
 انوا  / راب  
 سلامت

  قیق  30
بار  ر  1

 ما 
  قیق  30

ج نظارر با اطلااار فبت دا   ر ای تافیس
  و مااقبتی امویسیشاج سامان  نناای

م طق  هحت  ما ه
 مودش

  قیق  30
بار  ر  1

 ما 
  قیق  30

ارندیابی اموسا  س یاا  سلامت  انوا   / 
 رابطیا سلامت

س یا سلامت 
 انوا  / راب  
 سلامت

  قیق  30
بار  ر  1

 ما 
  قیق  30

     ها  ابلاغ دا  ان سطوح بانها ا اا  بانام  
 

سایا 
ااضا  هی  
 سلامت

هررا  آموندرری همسررار   ر باارراار   ور 
  باا  مااقب سلامت

  فلوی ساات 8 مااقبت سلامت
 

 
ها  آموندری و  مویشهمسار   ر باااار  

بانامر  هابیرت سر یا     برار  اطلاع رسرانی  ر 
 سلامت  انوا  / راب  سلامت

م طق  هحت  ما ه
 مودش

بااساس اهمیت 
 و موضوع 
 مویش

حااقل 
 ی  بار
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 نظارر با باااار  آمون  ها  فا   و
 ااوهی باا  س یاا  سلامت  انوا  / راب 

 سلامت

س یا سلامت 
 انوا  / راب  
 سلامت

  قیق  30 ی  بار  قیق  30

 
همسار   ر بارسی و هحویل دا ص ها  
ماهب  با بانام  ها  س یا سلامت  انوا   

 و رابطیا سلامت

س یا سلامت 
 انوا  / راب  
 سلامت

  فلوی  قیق  60

 

نظارر با فاآی ا فبت و آمون  س یاا  
 ر سامان  ها   سلامت/ رابطیا سلامت

ماونا  الستاونی  سلامت )سیب/ سی ا/ 
 نا / مارسا(

  فلوی  قیق  60 مااقب سلامت

 
نظارر با اطلااار فبت دا   ر ای تافیس 

  و مااقبتی
م طق  هحت  ما ه

 مودش
  قیق  30

بار  ر  1
 ما 

  قیق  30
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  شهريخدمات سلامت شرح وظایف سطح مركز 

 گروه هدف نام خدمت پست سازماني رديف
زمان واحد براي 
 هر نفر/ خدمت

تعداد 
دفعات 

 ارايه
خدمت 
 در ماه

متوسط 
زمان در 
ماه به 
 دقيقه

 
 و ومس

 ما ا
 ان  ی   هانظارر با ا اا  بانام  

 مایگا  سلامت

 انوا  ج هی    ماد
سلامتج  انشجویا  

 مادسی
 2 ساات 1

120 
  قیق 

 

سایا ااضا  
 هی  سلامت

ها  آموندی همسار   ر باااار   ور 

 باا  مااقب سلامت ب  رو  
  فلوی ساات 8 مااقبت سلامت

هرررا  مرررویشهمسرررار   ر بااررراار  
هابیرت   برار  آموندی و اطلاع رسانی  ر

 س یا سلامت  انوا  / راب  سلامت

م طق  هحت  ما ه
 مودش

بااساس اهمیت 
 مویش و موضوع 

حااقل 
 ی  بار

 

باااار  آمون  ها  فا   و نظارر با 
ااوهی باا  س یاا  سلامت  انوا  / 

 راب  سلامت

س یا سلامت 
 انوا  / راب  
 سلامت

  قیق  30 ی  بار  قیق  30

 

و آمرون   نراه  نظارر برا فاآی را فبرت    
سرر یاا  سررلامت/ رابطرریا سررلامت  ر 
سامان  ها  ماونا  الستاونیر  سرلامت   

 )سیب/ سی ا/ نا / مارسا(

  فلوی  قیق  60 سلامتمااقب 

نظررارر بررا اطلااررار فبررت دررا   ر    
 ج امویسیشاج سامان  نناایای تافیس

م طق  هحت  ما ه
 مودش

  قیق  30
بار  ر  1

 ما 
  قیق  30

-همسار   ر بارسی و هحویرل درا ص  

ها  ماهب  با بانام  ها  س یا سلامت 
  انوا   و رابطیا سلامت

س یا سلامت 
 انوا  / راب  
 سلامت

  فلوی  قیق  60

ماد / ماد   
  انوا  

آموندی  ها  ور همسار   ر باااار  
باا  مااقب سلامت و  یگا ااضا  هری   

 سلامت ب  رو  

 مااقب سلامت/
 ااضا  هی  سلامت

  فلوی ساات 8

هررا  همسررار   ر باارراار   مپرریا  
آموندرری و اطررلاع رسررانی  ر  لرروص 
 بانام  هابیرت سر یا سرلامت  رانوا  /    

 راب  سلامت

م طق  هحت  ما ه
 مودش

بااساس اهمیت 
 مویش و موضوع 

حااقل 
 ی  بار

 

-همسار  و نظارر با باااار  آمرون  

هررا  فررا   و ااوهرری برراا  سرر یاا  
 سلامت  انوا  / راب  سلامت

س یاا  سلامت 
 انوا  / رابطیا 

 سلامت
  قیق  30 ی  بار  قیق  30

س یاا  نظارر با فاآی ا فبت و آمون  
ها  سلامت/ رابطیا سلامت  ر سامان 

ماونا  الستاونی  سلامت )سیب/ سی ا/ 
 نا / مارسا(

  فلوی  قیق  60 مااقب سلامت
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 گروه هدف نام خدمت پست سازماني رديف
زمان واحد براي 
 هر نفر/ خدمت

تعداد 
دفعات 

 ارايه
خدمت 
 در ماه

متوسط 
زمان در 
ماه به 
 دقيقه

بارسی و هحویل دا ص ها  ماهب  با 
بانام  ها  س یا سلامت  انوا   و 

 رابطیا سلامت

س یاا  سلامت 
 انوا  / رابطیا 

 سلامت
  فلوی  قیق  60

اطلااررار فبررت دررا   ر   نظررارر بررا 
ج امویسیشرررراج سررررامان   ای تررررافیس

 نناای

م طق  هحت  ما ه
 مودش

  قیق  30
بار  ر  1

 ما 
  قیق  30

ارندرررررریابی اموسررررررا  مااقررررررب 
 سلامت  ر ا اا  بانام 

  قیق  30 مااقب سلامت
بار  ر  1

 ما 
  قیق  30

نظرررررارر برررررا نحرررررو  هونیررررر،   
 انشررررجویا  مادررررسی  ر م طقرررر   

 هحت مودش
  قیق  30  انشجویا 

بار  ر  1
 ما 

  قیق  30

هررا  ارایرر  دررا   نظررارر بررا آمررون  
هوسررر   انشرررجویا  مادرررسی بررر     
سرررررر یاا  سررررررلامت/ رابطرررررریا 

 سلامت

 ها رون  قیق  60  انشجویا 
1800 
  قیق 

ارندرررریابی اموسررررا   انشررررجویا   
 مادسی  ر بانام 

  قیق  15  انشجویا 
بار  ر  1

 ما 
450 
  قیق 
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  وظایف سطح ستاد مركز بهداشت شهرستانشرح 

 گروه هدف نام خدمت پست سازماني رديف

زمان 
واحد 

براي هر 
نفر/ 
 خدمت

تعداد 
دفعات 

 ارايه
خدمت در 

 ماه

متوسط زمان 
در ماه به 

 دقيقه

 
یس ما ا یر

 بهاادت

 نظارر با ا اا  بانام  

مون  و ارهقرا   ااو  آ
ااو  استا  سلامتج 
 ج انشرررجویا دررربس ج 

ماد   رانوا   و هری    
 سلامت

 ساات 1
بار  ر  2

 ما 
  قیق  120

 نظارر با مایش و ارندیابی بانام   

مررون  و آ هررا ارراو 
و  ارهقررررا  سررررلامت 

-ج اراو  استا  دبس 

 ها  ه للی مابوط

 ساات 1
بار  ر  2

 ما 
  قیق  120

 
واحا مبارن  با 
 بیمار  ها

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
مادرررر   ررررانوا   و ااضررررا  
هررررری  سرررررلامت بررررر  رو   

TOT 

ماد   انوا  / ااضا  
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
  انشجویا  

  قیق  60 ی  بار ساات 1  انشجویا 

 
همسرررررررار   ر مرررررررایش و  

 ارندیابی
    

 
واحا بهاادت 
  انوا  

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
مادرررر   ررررانوا   و ااضررررا  
هررررری  سرررررلامت بررررر  رو   

TOT 

ماد   انوا  / ااضا  
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
  انشجویا  

  قیق  60 ی  بار ساات 1  انشجویا 

 
همسرررررررار   ر مرررررررایش و  

 ارندیابی
    

سلامت واحا  
 وانا ج نو وانا  

 و ماارس

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
مادرررر   ررررانوا   و ااضررررا  
هررررری  سرررررلامت بررررر  رو   

 

ماد   انوا  / ااضا  
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
  انشجویا 

  قیق  60 ی  بار ساات 1  انشجویا 

 
همسرررررررار   ر مرررررررایش و  

 ارندیابی
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هوس   واحا 

 دبس  و ارهقا 
 سلامت

همرررررررراه گی  ر هونیرررررررر، 
بررررر  ماا رررررا   انشرررررجویا  
  امار سلامت

  قیق  30 ی  بار  قیق  30  انشجویا 

     مایش و ارندیابی

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
مادرررر   ررررانوا   و ااضررررا  
هررررری  سرررررلامت بررررر  رو   

TOT 

ماد   انوا  / ااضا  
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

مرررررررون  آهمسرررررررار   ر 
   انشجویا

  قیق  60 ی  بار ساات 1  انشجویا 

 
و واحا آمون  
 ارهقا  سلامت

ریررا  امویرراهی بانامرر    بانامرر 
سرررر یا سررررلامت  ررررانوا  /   

 رابطیا سلامت 

مااقب  ماد   انوا  /
سایا  بهورن/ سلامت/

 ااضا  هی  سلامت
  دش ماه  ساات 8

هرررا  آموندررری بااررراار   ور 
برررراا  مادرررر   ررررانوا   و   
ااضرررا  هررری  سرررلامت بررر     

TOTرو  

ماد   انوا  / ااضا  
 سلامتهی  

  فلوی ساات 8

  قیق  60 ی  بار ساات 1  انشجویا   انشجویا  همسار   ر آمون 
بانامرر  ریررا  برراا  باارراار     

هررا  آموندرری و اطررلاع  مررویش
رسررانی بانامرر  هابیررت سرر یا    
سلامت  انوا  / راب  سلامت 

مااقب  ماد   انوا  /
سایا  هورن/ب سلامت/

 ااضا  هی  سلامت
  فلوی ساات 8

 امار مشرتیبانی براا   رذ ج    
آمررون  و هررااوه ف الیررت سرر یا 
سلامت  انوا  / رابطیا سلامت

    

هرا   نظارر با بااراار  آمرون   
فرا   و ااوهرری سر یا سررلامت   

 انوا  / راب  سلامت

مااقب  ماد   انوا  /
سایا  بهورن/ سلامت/

 ااضا  هی  سلامت
  قیق  30 ی  بار  قیق  30

فبرت و آمرون    نظارر با فاآی ا 
س یاا  سلامت/ رابطیا سرلامت  
 ر سامان  ها  ماونا  الستاونی  
سلامت )سیب/ سی ا/ نا / مارسا(

  فلوی  قیق  60 بهورن مااقب سلامت/

ها  بارسی و هحویل دا ص
ماهب  با بانام  ها  س یا 
سلامت  انوا   و رابطیا سلامت

س یا سلامت  انوا  / 
 راب  سلامت

  فلوی  قیق  60

نظارر با اطلااار فبت درا   ر  
ج امویسیشرراج سررامان   ای تررافیس

نناای

م طق  هحت  ما ه
 مودش

  فلوی ی  ساات

ارندیابی اموسا  ماد   انوا   
 و هی  سلامت  ر ا اا  بانام 

مااقب  ماد   انوا  /
سایا  بهورن/ سلامت/

 ااضا  هی  سلامت
  قیق  30

بار  ر  1
 ما 

  قیق  30
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     مایش و ارندیابی 

 
 واحا  ارویی

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
مادرررر   ررررانوا   و ااضررررا  
هررررری  سرررررلامت بررررر  رو   

 

ماد   انوا  / ااضا  
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
  انشجویا 

  قیق  60 ی  بار ساات 1  انشجویا 

 
همسرررررررار   ر مرررررررایش و  

 ارندیابی
    

 
 واحا  ها  و
  ناا 

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
مادرررر   ررررانوا   و ااضررررا  
هررررری  سرررررلامت بررررر  رو   

 

ماد   انوا  / ااضا  
 هی  سلامت

  فلوی ساات 8

همسرررررررار   ر آمرررررررون   
  انشجویا 

  قیق  60 ی  بار ساات 1  انشجویا 

 
همسرررررررار   ر مرررررررایش و  

 ارندیابی
    

 
 واحا آمار

 ر آمرررون  مادررر    همسرررار
سلامت بر     یه   انوا   و ااضا

  رو  

ماد   انوا  / ااضا  
 هی  سلامت

  فلوی ساات 2

  قیق  60 ی  بار ساات 1  انشجویا  ا ی ر آمون   انشجو  همسار
     همسار   ر مایش و ارندیابی 
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  شرح وظایف سطح مدیریت شبكه

 پست سازماني رديف
نام 

 خدمت

گروه 

 هدف

زمان واحد براي 

 هر نفر/ خدمت

تعداد دفعات 

خدمت در  ارايه

 ماه

متوسط زمان در 

 ماه به دقیقه

 

 مایا

 دبس 

حمایت ان 

ا اا  

 بانام 

یس یر

ما ا 

 بهاادت

   

نظارر با  

مایش و 

 ارندیابی

ما ا 

بهاادت 

 دهاستا 
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 شرح وظایف سطح ستاد مركز بهداشت استان

 رديف
پست 

 سازماني
 گروه هدف نام خدمت

زمان 
واحد 

براي هر 
نفر/ 
 خدمت

تعداد 
دفعات 

 ارايه
خدمت 
 در ماه

متوسط 
زمان در 
ماه به 
 دقیقه

یس ما ا یر 
 بهاادت
 استا 

 120 2 ساات 1 ماا ا هاب   نظارر با  ل بانام  
  قیق 

 
ااو  مبارن  با 
 بیمار  ها

همسار   ر آمون  مااقب سلامت/ بهورن 
 TOTب  رو  

 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

 فلوی ساات 8
 

 ارد اسا  ف ی  همسار   ر آمون   انشجویا 
 دهاستا  ها

 60 ی  بار ساات 1
  قیق 

 
ااو  بهاادت 
  انوا  

ااقب سلامت/ بهورن مهمسار   ر آمون  

 ب  رو  

 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

 فلوی ساات 8
 

 ارد اسا  ف ی  همسار   ر آمون   انشجویا 
 دهاستا  ها

 60 ی  بار ساات 1
  قیق 

 
سلامت  ااو 
نو وانا  و ج  وانا 

 ماارس

همسار   ر آمون  مااقب سلامت/ بهورن 

 ب  رو  

 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

 فلوی ساات 8
 

 ارد اسا  ف ی  همسار   ر آمون   انشجویا 
 دهاستا  ها

 60 ی  بار ساات 1
  قیق 

 

هوس   دبس  ااو  
 سلامت ارهقا و 

 انشجویا  ب  هماه گی  ر هونی، 
 دهاستا  ها

 30  انشجویا 
  قیق 

 30 ی  بار
  قیق 

     ا اا  بانام مایش و ارندیابی 
همسار   ر آمون  ماد   انوا   و 

 TOTااضا  هی  سلامت ب  رو  
 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

 فلوی ساات 8
 

 ارد اسا  ف ی  همسار   ر آمون   انشجویا 
 دهاستا  ها

 60 ی  بار ساات 1
  قیق 

 

ااو  آمون  و 
 ارهقا  سلامت

ریا  امویاهی براا  بانامر  هابیرت    بانام 
س یا سلامت  انوا  / رابطیا سلامت 

 ارد اسا  آمون  و 
 ارهقا  سلامت

دش  ساات 8
 ماه 

 

ها  آموندی براا  مادر    باااار   ور 
 انوا   و ااضرا  هری  سرلامت بر  رو      

TOT

 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

  فلوی ساات 8

هرا  آموندری    ور باااار  همسار   ر 
 باا   انشجویا  مادسی

 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

 60 ی  بار ساات 1
  قیق 

ها  مویش بانام  ریا  باا  باااار  
آموندی و اطلاع رسانی  ر  لوص 
بانام  هابیت س یا سلامت  انوا  / راب  

سلامت 

 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

  فلوی ساات 8

 امار مشتیبانی باا   ذ ج آمون  و  
هااوه ف الیت س یا سلامت  انوا  / 

رابطیا سلامت
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 رديف
پست 

 سازماني
 گروه هدف نام خدمت

زمان 
واحد 

براي هر 
نفر/ 
 خدمت

تعداد 
دفعات 

 ارايه
خدمت 
 در ماه

متوسط 
زمان در 
ماه به 
 دقیقه

نظارر با باااار  آمون  ها  فا   و 
ااوهی س یاا  سلامت  انوا  / راب  

سلامت

 ماد   انوا  /
 مااقب سلامت/

سایا ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

30 
  قیق 

 30 ی  بار
  قیق 

نظارر با فاآی ا فبت و آمرون  سر یاا    
سلامت/ رابطیا سلامت  ر سرامان  هرا    
ماونا  الستاونی  سلامت )سریب/ سری ا/   

نا / مارسا(

 60 مااقب سلامت/بهورن
  قیق 

  فلوی

بارسی و هحویل دا ص ها  ماهب  با  
ها  س یا سلامت  انوا   و رابطیا بانام 
سلامت

س یاا  سلامت 
 انوا  / رابطیا 

 سلامت

60 
  قیق 

  فلوی

نظررارر برررا اطلااررار فبرررت درررا   ر   
ای تافیس  و مااقبتی 

م طق  هحت  ما ه
 مودش

ی  
 ساات

  فلوی

ارندیابی اموسا  ماد   انوا   و هی  
 سلامت  ر ا اا  بانام 

 ماد   انوا  /
 مااقب سلامت/

سایا ااضا   بهورن/
 هی  سلامت

30 
  قیق 

بار  ر  1
 ما 

30 
  قیق 

     ا اا  بانام مایش و ارندیابی  
 

 واحا  ارویی

هرا  آموندری   همسار   ر باااار   ور 
باا   ارد اس مااقب سلامت/ بهرورن بر    

 TOTرو  

 ارد اسا  ف ی 
 فلوی ساات 8 دهاستا  ها

 

هرا  آموندری   همسار   ر باااار   ور 
 باا   انشجویا  مادسی

 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

 60 ی  بار ساات 1
  قیق 

 

 واحا  ها  و
  ناا 

هرا  آموندری   همسار   ر باااار   ور 
باا   ارد اس مااقب سلامت/ بهرورن بر    

 TOTرو  

 ارد اسا  ف ی 
 فلوی ساات 8 دهاستا  ها

 

هرا  آموندری   همسار   ر باااار   ور 
 باا   انشجویا  مادسی

 ارد اسا  ف ی 
 دهاستا  ها

 60 ی  بار ساات 1
  قیق 
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کنندگان خدمت براي انجام وظايف در نظر گرفته شده در برنامه به شرح زير  ارايهدانش و مهارت مورد نياز براي هر يک از 
 بيان شود.

 ارايهسطح 
 خدمت

 لازم براي اجراي شرح وظايف و مهارت دانش کننده خدمت ارايه

ت
خانه بهداش

نیانس جیج آد ایی و مهارر باقاار  ارهباط استااهژی ج مهارر انجاه  بهورن ما  

 اربا  ومای ها مودشج آد ایی و مهاررهحتافاا آمون مهارر

ارهباطج آد ایی و مهاررباقاار سلامتج آد ایی و مهاررنمی   ر

بانام  ها   یو م اه یبا مبان ییآد ابهاادتج آمون ها بانام ارندیابی

میشگیا  و ارهقا  ها دیو ) مااقبت ان  و   ان  ی  مایگا  سلامتج

  ارااوهیانجاهج مهارر(سلامتج  رما  ها  اولی ج هوانب شی

 بهورن ن 

مركز 
ت 
لام
ت جامع س

خدما
ي
روستای

 

  مسوو  امور امومی

 ماد   انوا  

مااقبت ان بانام  ها  ان  ی  مایگا  سلامتج   یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشگیا  و ارهقا  سلامتج  رما  ها  اولی ج ها دیو )  و 

  سلامت  انوا   ها  ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

  ماا  ا  باا  ما  هوانم اسان  ا اا نحو ج سلامت  یهحت مودش ه

 تیایما نحو ج سلامت  یهحت مودش ه  ها ر  انوا   مااقبت ان  و 

ان ماا  ا  و  انوا     یها  انیمور  ن یو ااوه  فا  ی و مااقبت  ایفاا

 تیایماج مور  یب  هاسلامت آنها و  اهش ماا     ها ب  م ظور ارهقا

سلامت مابوط  ب    یه انشجو و هوس   ی امار  و مااقبت  یارا

ماا ا  ایارهباط با سا تیایو ما  باقاارج هحت مودش  ها انوا  

و  شیما تیایمایج  امار  و مااقبت  یارا یه لل ایو غ یه لل

  سلامت مابوط  و  انوا   ها  ی ر ه ی امار  و مااقبت یابیارند

 هحت مودش

 پاد  ما ا ناان

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

 مااقب سلامت  ها  

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  ارد اس سلامت روا 

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  ارد اس مشاور   هغذی  و رژی   رمانی

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه
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 ارايهسطح 
 خدمت

 لازم براي اجراي شرح وظايف و مهارت دانش کننده خدمت ارايه

 ماما

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  ما ا / ماستاربهیار

 بهاادت/ ارد اس اردا  ارد اس / ار ا 

 ا محی  یا حاف 

 

   ار ا  یا  ارد اس آنمایشگا  ما ا

    ارویار

   ارد اس هحویل اطلااارج آمار و مذیا 

  ساایاار

ت 
لام
پایگاه س

مهارر انجاه نیانس جیج آد ایی و مهارر باقاار  ارهباط استااهژی ج  مااقب سلامت 

 اربا  ومای ها مودشج آد ایی و مهاررهحتافاا آمون مهارر

مهاررارهباطج آد ایی و باقاار سلامتج آد ایی و مهاررنمی   ر

بانام  ها   یو م اه یبا مبان ییآد ابهاادتج آمون ها بانام ارندیابی

میشگیا  و ارهقا  ها دیو ) مااقبت ان  و   ان  ی  مایگا  سلامتج

  ارااوهیانجاهج مهارر(سلامتج  رما  ها  اولی ج هوانب شی

 ماما -مااقب سلامت

مركز 
ت 
لام
ت جامع س

خدما
ي
شهر

 

  امومیمسوو  امور 

  ناانپاد  

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

 مااقب سلامت  ها  

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  ارد اس سلامت روا 

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  ارد اس مشاور   هغذی  و رژی   رمانی

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

/  ارد اس اردا محی  یا  ارد اس/ ار ا  

 ا حاف 

 

  آنمایشگا  ما ا ار ا  یا  ارد اس 
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 ارايهسطح 
 خدمت

 لازم براي اجراي شرح وظايف و مهارت دانش کننده خدمت ارايه

   ار ا  / ارد اس را یولوژ 

ت شهرستان
مركز بهداش

 

  یس ما ا بهاادتیر

 واحا مبارن  با بیمار  ها

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  انوا  سلامت واحا 

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

 ماارس نو وانا  وج سلامت  وانا واحا 

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

 سلامت ارهقا هوس   دبس  و واحا 

مااقبت ان بانام  ها  ان  ی  مایگا  سلامتج   یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشگیا  و ارهقا  سلامتج  رما  ها  اولی ج ها دیو )  و 

  هاسلامت  انوا    ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

 سلامتو ارهقا  واحا آمون  

ریا  امویاهی مشار تیج آدر ایی و  مهارر انجاه نیانس جیج مهارر بانام 

مهررارر باقرراار  ارهبرراط اسررتااهژی ج آدرر ایی و مهررارر طااحرری و      

افاا آمون ها  آمون  سلامتج آد ایی و مهارراستاناار سان  رسان 

هرا  ماا ور   رو و هحقیرق طااحری مهرارر  آدر ایی و  مودرشج هحت

مهرارر سلامتجنمی   ر اربا  ومای ها بهاادتیج آد ایی و مهارر

بانامر  هرا  انر  یر  مایگرا         یو م راه  یبا مبان ییآد اارهباطج باقاار 

میشگیا  و ارهقرا  سرلامتج  رمرا     ها دیو ) مااقبت ان  و  سلامتج

آمرون  هرا  بانامر  ارندریابی و مهرارر ها  اولی ج هوانب شی(ج آد ایی 

انجراه هراج مهرارر  ماا ر، ییراه ماومشاور مهاررآد ایی و بهاادتج

بر  مهرارر آدر ایی و  اطلاارارج هحویرل  رارااوهیج آدر ایی و مهرارر   

 افاارهاناهو اطلااار وآماراباارها  ارایا 

  اروییامورواحا 

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  ناا   ها  وسلامت واحا 

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه
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 ارايهسطح 
 خدمت

 لازم براي اجراي شرح وظايف و مهارت دانش کننده خدمت ارايه

  واحا آمار

.............................  

ن شهرستان
بیمارستا

  بیمارستا  مایایت 

  مادسا  امومی

   لص(ه)با ک ا نوع  مادسا  مت لص

  متاو  و  فتا ماستار  و سوماوایار آموندی

  ماستارا 

  بهیارا 

.............................  

ت 
مدیری

شبكه
  دبس  مایا 

  ناها با  رما  دهاستا 

.............................  

ن 
ت درما

معاون

شگاه
دان

  م او   رما  

  مایا  رما 

  یی ارو امور مایا

  نظارر با  رما  استا رییس ا ار   

ن
ت استا

مركز بهداش
 

  استا  یس ما ا بهاادتیر

 ااو  مبارن  با بیمار  ها

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  انوا  سلامت ااو  

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

 ماارس نو وانا  وج سلامت  وانا ااو  واحا 

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

 سلامت ارهقا هوس   دبس  و ااو  

مااقبرت ان  بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج     یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا درریو )  ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

 و ارهقا  سلامتااو  آمون  

ریا  امویاهی مشار تیج آد ایی و مهارر انجاه نیانس جیج مهارر بانام 

آد ایی و مهارر طااحی و مهارر باقاار  ارهباط استااهژی ج 

افاا آمون ها  آمون  سلامتج آد ایی و مهارراستاناار سان  رسان 
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 ارايهسطح 
 خدمت

 لازم براي اجراي شرح وظايف و مهارت دانش کننده خدمت ارايه

ها  ماا و رو و هحقیقطااحیمهاررآد ایی و  مودشجهحت

مهاررسلامتجنمی   ر اربا  ومای ها بهاادتیج آد ایی و مهارر

 ان  ی  مایگا   بانام  ها  یو م اه یبا مبان ییآد اارهباطج باقاار 

میشگیا  و ارهقا  سلامتج  رما  ها دیو ) مااقبت ان  و  سلامتج

آمون ها بانام ارندیابیها  اولی ج هوانب شی(ج آد ایی و مهارر

انجاههاج مهاررماا ،ییراه ماومشاور مهاررآد ایی و بهاادتج

ب مهاررآد ایی و اطلااارجهحویل ارااوهیج آد ایی و مهارر

 افاارهاناهو اطلااار وآماراباارها  ارایا 

  اروییامور  واحا

بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج مااقبرت ان      یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا )درریو   ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه

  ناا   ها  وسلامت واحا 

بانام  ها  ان  ی  مایگرا  سرلامتج مااقبرت ان      یو م اه یبا مبان ییآد ا

میشررگیا  و ارهقررا  سررلامتج  رمررا  هررا  اولیرر ج هررا )درریو   ررو 

  هرا سلامت  رانوا     ارهقا  آ  باا  ا اا جینتاو و ضاورر هوانب شی( 

 سلامت  یهحت مودش ه
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 دوره هاي آموزشي در سه حیطه برنامه هر خانه يک پايگاه

                                                        : (Health Promotion &Prevention)حیطه ارتقاي سلامت و پیشگیري -1

                                و مااقبتی  ر افسا ای  

                            سالم ا  سال 

 ف الیت بانی                                                                                                                                          

  ج روغا و چابینم  جق ا اهش ملاف                                                                 

   ور  ان سیگار و قویا                                                                                

  سلامت  ها  و  ناا                                                                     

  ا ای  انوا    ر مقابل بلایا آم 

  رو  نشستا صحیح                                                  

 :(Primitive Treatment)حیطه درمان هاي اولیه  -2

  115 م   واهی ان اورژانس                                                                                                                                                 

                                                     سو تگی                           

 هاوما 

  ار ی   تا   ونایا                                                                   

 مسمومیت با ( مونوا سیا اباCO)                                          

   ر  ق س  سی                                                     

     احیا  قوبی فق  با  ست 

 سا ر  نااهانی 

 تاولیت ها(اسها  و است ااغ )    آبی با  و ه ظی  آ  و الس                            

 حیطه توانبخشي -3

 اضلانی -میشگیا  ان مشسلار اسسوتی 

 آمون  حا ت  ر افاا   ارا  ناهوانی نادی ان دای ار ن اای 

 مااقبت ان ما   یابتی 

  میشگیا  ان سقوط سالم اا 
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 1،2،3،۴هاي پیشنهادي پايلوت برنامه هر خانه يک پايگاه سلامتگزارش ها و شاخص
 

 شاخص هاي مرتبط با آموز  و فعالیت سفیران سلامت خانوار و رابطین سلامت محله

    ب  صورر هجم یه اا  س یا سلامت  انوا -

 ها   ارا  س یا سلامت   انوا رصا  -

می  ه اا  س یاا  سلامت ف ا  )حااقل ی  بار  ر ما   ر آمون  ها  ااوهی     ر مایگا  سلامت و  ان  بهاادت باااار -

 دو  دا ت    ا و آمو ت  ها   و  را ب   انوا   م تقل    ا(

   رصا س یا سلامت ف ا  -

 سلامت محو  راب ه اا   -

 ه اا  راب  سلامت محو  ف ا  -

  رصا راب  سلامت محو  ف ا  -

 

 شاخص هاي مرتبط با محتواهاي آموزشي

 115 از اورژانس خواهي كمک

 شاخص مخاطب رديف
 سلامتس یا  1

  انوا  
  نما  ها حا ف  صح   اقااماهی    بایا  ر  رصا آااهی س یاا  سلامت  ر مور 

 .رسیا  اورژانس انجاه  ه ا

 

 افسردگي خودمراقبتي در

 شاخص مخاطب رديف
س یا سلامت  1

  انوا  
  رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت    با الای  افسا ای ب  مایگا  سلامت/ ماا ا 

 ماا    نمو   انا. امار  ام، سلامت 

 

 بلایا مقابل خانوار در آمادگي

 شاخص مخاطب رديف

س یا  انوا    1

 سلامت

 رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت     یت اضطاار   ارنا  

  بلایا امتیان  باابا  ر آما ای  رصا  انوارهایی  ارا  س یا سلامت      ر آنمو

 م اسب را  سب  ا   انا.

 

                                                 
هایی    دا ص .انادا ی  مایگا  سلامت ه ظی    ان  هابانام   جمحتوا  آموندی راه ماها   و مااقبتی س یاا  سلامت  انوا   اساس با هادا صایا  1

مسا است  ر با ی باا  افاا   انوا   میش ها  دا  اناج ها یبی ان دا ص ها  آااهی و اموسا  هست ا. با هو   ب  مار حاو  س  ما  باا  بانام  مایوورج م

 دا ص هایی مان ا آااهی هو   بیشتا   ادت. موار   ستاسی ب  دا ص ها  اموسا  امسا  مذیا نبادا.  ر ایا موار  بایا ب 
ن  ایا  و مقایس  با هو   ب  ه ا  دا ص  ر با ی ان سافلل هاج می هوا  ب  ه اا   ان آ  ها بس ا  نمو  و یا ای س   ر هوالی ها  مت اور نمانیج ب  اناا 2

 دا ص ها  مت اور اقااه نمو . 
شی بانام  را  ر میش رو  اری ج باا  ارندیابی می هوا  ان بارسی با انت ا  حج  نمون  است ا   نمو .  ر ارندیابی با هو   ب  ای س   ر حا  حاضا ا اا  آنمای 3

 نظا اافت.ا اا   شور  بانام ج می هوا  ان بارسی سوا  سلامت بها  ایا  نمو   و یا ای س  ی  بارسی با حج  نمون  ه ایت دا  باا  ایا بانام   ر
وا ا داای  بو    یمی ان ااضا  وا ا داای   انوا   بایا آمون  ها  ننه را  ریافت  ا   باد ا ها ایا دا ص باا  آ   انوا   مثبت محاسب  دو .حااقل ن 4

 ااضا   انوا   ب  انا  ها دا ص ه ایت  واها دا.
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 (CO) كربن مونواكسیدبا  مسمومیت

 شاخص مخاطب رديف

س یا سلامت  1

  انوا  
  رصا  انوارها   ار  س یا سلامت    با مسمومیت نادی ان مونوا سیا  ابا 

 ماا     ا   انا.

  رصا  انوارها   ار  س یا سلامت    با مسمومیت نادی ان مونوا سیا  ابا 

 موا ه  و اقااه م اسب را بسار اافت  انا.

 

 دندان و سلامت دهان

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
 ا.نخ  ناا  ب  دیو  صحیح است ا   می سلامت    ان ا س یا  رصا    

 مسوال ن   ب  دیو  صحیح است ا     انوارها   ارا  س یا سلامت    ان  رصا

    ا.می

 
 دیابتي از پاي مراقبت

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  

 یابتی ن   ما  باون میشگیا  ان  رصا آااهی س یاا  سلامت  ر مور  چگونگی  

   انا رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت    با مشسل ما   یابتی ماا    نمو. 

 

 هاالكترولیت آ  و تنظیم و بدن آبي استفراغ  كم و اسهال

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
   سلامت    محتوا  آموندی  ر  لوص اسها . است ااغ و    آبی با   رصا س یاا

 انا.و ه ظی  آ  و الستاولیت ها ب   انوا   آمون   ا  

     مقابو  با   باا ی و مااقبت  ها ی هوص رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت

 انا.را انجاه  ا   اسرها 

     مقابو  با   باارا  ی و مااقبت  ها ی هوص رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت

 انا.ههوع و است ااغ  ر  انوار انجاه  ا  

 

 سینه درد قفسه

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
     ی   را  ر موا ه  با فا   چار  ر  ق س  س ی اول  مااقبتها رصا س یاا  سلامت

 انا.انجاه  ا  

  ر موا ه   ی اول  هامااقبت رصا س یاا  سلامت    محتوا  آموندی  ر  لوص 

 انا.ی   ب   انوا   آمون   ا  با فا   چار  ر  ق س  س

  ب  ماا     یانرا    ن  موار  رصا س یاا  سلامت    محتوا  آموندی  ر  لوص

 انا. ار  را  ب   انوا   آمون   ا   د ام
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 دست با قلبي فقط احیاي

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
  میاا  آااهی س یاا  سلامت  ر  لوص احیا قوبی با  ست 

   رصا س یاا  سلامت    محتوا  آموندی  ر  لوص احیا قوبی با  ست را ب 

 انا. انوا   آمون   ا  

 

 چربي و نمک  روغن مصرف قند  كاهش

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
   انا. رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت    ملاف رونان  ق ا و دسا را  اهش  ا 

   انا. رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت    ملاف رونان  نم  را  اهش  ا 

  رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت    ملاف رونان  روغا و چابی را  اهش 

 .انا ا  

 

 سالمندان از سقوط پیشگیري

 شاخص طبمخا رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
 نمیا یا سقوط  رصا س یاا  سلامت    اقاامار ننه باا   اهش احتما   طا 

  ه ا. ر  ان  را انجاه می سالم اا   ور  

 سالم اا    رصا س یاا  سلامت    محتوا  آموندی  ر  لوص میشگیا  ان سقوط

 انا.را ب   انوا   آمون   ا  

 
 سالم سالمندي

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
  هغذی   ادتا باا   و مااقبتی ها هوصی  مور  س یاا  سلامت  ر آااهی میاا 

 سالم اا   ر سال 

 انا.   ا  ن رصا س یاا  سلامت    محتوا  سالم ا  سال   را ب   انوا   آمو 

   میشگیا  ان  رصا سالم اها   ارا  س یا سلامت    هوصی  ها   و مااقبتی باا

  ه ا.ا رار را انجاه می ا تیار یبوست و بی

 

 ناگهاني سردرد

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
   انا. رصا س یاا  سلامت    محتوا  سا ر نااهانی را ب   انوا   انتقا   ا 

     ان  یشگیا م  ااب ی و مااقبت ها ی هوص رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت

 ایانا.را بسار می سا ر 

     ر موا ه  با سا ر  ی و مااقبت ها ی هوص رصا  انوارها   ار  س یا سلامت  

 .ایانارا بسار می
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 قلیان و از سیگار دوري

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
  انا. رصا  انوارها   ار  س یا سلامت    هلمی  ب  هال سیگار اافت 

  انی  موا  سوه  ستِ و  وه  ستِ  و  با موا ه  س یاا  سلامت    اوارض رصا  

  انا.ب   انوا   آمون   ا  

 

 سوختگي

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
   انا. رصا س یاا  سلامت    محتوا  سو تگی را ب   انوا   آمون   ا 

  سو تگی م توت ها  ر   ها نشان  و الای ان میاا  آ اهی س یاا  سلامت 

  ی ر سو تگ ی و مااقبت ها ی هوصمیاا  آااهی س یاا  سلامت  ر  لوص 

 

 تروما

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
 چار  یمارا ور  با بها  اولی   ر ب رصا  انوارها   ارا  س یا سلامت    مااقبت 

 ایانا.هاوما را بسار می

     انامحتوا  هاوما را ب   انوا   آمون   ا   رصا س یاا  سلامت 

 

 فعالیت بدني

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
  رصا س یاا  سلامت    ان آنمو  ارنیابی سطح آما ای ف الیت بانی امتیان م اسب 

 .را  سب  ا   انا

     انا. ا   و  را محاسب   یهو   بان ی نما رصا  انوارها   ار  س یاا  سلامت 

  رون  ر ه ت   5 قیق   30 رصا  انوارها   ار  س یاا  سلامت    حااقل ب  مار

 ف الیت بانی  ارنا.

 

 خارجي خونریزيكنترل 

 شاخص مخاطب رديف

س یا سلامت  1

  انوا  

  ار ی   ونایا  انواع ها   و مااقبتی باا    تا  رصا س یاا  سلامتی    هوصی 

 ایانا.بسار می

  س یاا  سلامت     ر  لوص محتوا  آموندی   تا   ونایا  را ب   انوا    رصا

 انا.آمون   ا  

  انواع ها   و مااقبتی باا    تا میاا  آااهی س یاا  سلامت  ر مور  هوصی 

  ار ی  ونایا 
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 نخاعي ضایعات از ناشي ناتواني داراي افراد در حركت آموز 

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
  صحیح وض یت قاار  ا   بیمار  ر  رصا آااهی س یاا  سلامت  ر مور 

 صحیح وض یت قاار  ا   بیمار  ر مور   ر س یاا  سلامت اموسا   رصا 

 سان  محی  نناای بیمارم اسب نحو  مور   ر س یاا  سلامتآااهی   رصا 

 

 عضلاني -پیشگیري از مشكلات اسكلتي 

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
  اسسوتی  ا تلانر ان  رصا س یاا  سلامت آمون   یا      هت میشگیا– 

 ایانا اضلانی هوصی  ها   و مااقبتی را بسار می

  و مااقبتی  ها  رصا س یاا  سلامت    محتوا  آموندی  ر  لوص هوصی 

 اضلانی ب   انوا   آمون   ا   انا. –اسسوتی  ا تلانر ان میشگیا 

 

 نشستن صحیح

 شاخص مخاطب رديف

 س یا سلامت 1

  انوا  
 ا. رصا س یاا  سلامت    نحو  نشستا صحیح را راایت می    

   رصا س یاا  سلامت    محتوا  آموندی نشستا صحیح را ب   انوا   آمون 

 انا. ا  

 
 

  



 38 

 پیام هاي آموزشي براي مراقبین سلامت/بهورز
 دو .می هاسب  نناای و میشگیا  ان بیمار بهبو  هامیا سلامتج  ارهقا آمون   و مااقبتی ب  س یاا  سلامت  .1

 هوانم اسان  ما ه باا   و مااقبتی است. جرا  حل هوس   مشار ت ما ه باا  ارهقا  اا نن  سلامت .2

ما ه  ر ااص  هامیاج ح   و ارهقا  سلامت  هاف ان ا اا  بانام  ها  ان  ی  مایگا  سلامتج هوس   مشار ت آااهان  .3

 است.

ها و است ا   افاب ش ان بااث  اهش های   با هوانم اسان  ما ه باا   و مااقبتی «ها  ان  ی  مایگا  سلامت»بانام   .4

 دو .م اب، و  امار بهاادتی می

 سلامت می دو . بااث افاایش مودش و  ستاسی ب   امار« ها  ان  ی  مایگا  سلامت»ا اا  بانام   .5

 ها  سلامت و افاایش ااالت باا  سلامت موفا است. ر  اهش ناباابا « ها  ان  ی  مایگا  سلامت»ا اا  بانام   .6

 هوانا ب  ا وا  س یا سلامتج ان سلامت  و  و  انوا   مااقبت   ا. ر ها  ان  ی  ن ا ان ااضا   انوا   می .7

 دو .نناای سال   ر  ان  و  ام   می هاویج سب  مو ب  انوا   س یا سلامت آمون  .8

ا  باا  مااقبت ان ها   و مااقبتی ب  صورر فا   و ااوهی ب  س یاا  سلامت بااث هوانم اسان  آنی آمون  صحیح هوص .9

 دو .دا  میسلامت  و  و  انوا  

 س یا سلامت  انوا   است.  40سلامت محو ج مسوو  ارهباط با  راب  .10

 باا  است ا   افا ب ش ان  امار بهاادتی هاغیب می   ا. را راب  سلامت محو  ما ه .11

 هوانا  ر ارای   امار ب  سیست  بهاادتی  م    ا.مت محو ج نیاو   اوطوبی است    میراب  سلا .12

 .   اولیا بهاادتی را با سطوح محیطی  ام   باقاار میوارهباط مس ،محو  رابطیا سلامت .13

  یایا  و است ا   ان همسار  آنا   ر اراهلمی  جریا مشار ت ما ه  ر بانام هوس   ج محو  رابطیا سلامت آمون هاف ان  .14

 است. ها  اولی  بهاادتیمااقبت

 نقش موفا   ارنا.  ب  ویژ  حادی  دهاها  بارگ   ف ا   امار بهاادتی  ر م اطق دها یارا ر  محو  رابطیا سلامت .15

ها  ا تماای و هوانم اسان  آنها  ر  هت امور  ار ب  ااص  ف الیت ان  نمی   ورو  ننا بانام  رابطیا سلامت محلار  .16

 را فااه  می   ا.  ا تماای و اقتلا   و فاه گی

 دو .می حضور ما ه  ر ااص  هوس   اقتلا   ا تماای  ارهقابانام  رابطیا سلامت بااث  .17

 .ضاور  است واحاها  ارای   امت ر آمون  ه تگی رابطیا سلامت محلار  .18

  .   اس یا سلامت  انوا   م تقل می 40آمو ت  ها   و  را ب  رابطیا سلامت محلار  .19

 

 پیام آموزشي براي سفیران سلامت خانواده  
 ج س یا سلامت  انوا    و  بادیا.با ماا    ب  واحاها  ارای   امت .1

 با یا ایا  راه ماها   و مااقبتی ان سلامت  و  و ااضا   انوا   مااقبت   یا. .2

 هوانیا  ا  ااضا   انوا   و  وستا   و  را  ر داای  اورژانس نجار  هیا.ها  اولی  میبا یا ایا   رما  .3

  لاس سوا   وانا  و نودتا می هوانیا س یا سلامت  انوا    و  بادیا. 8با  ادتا حااقل  .4

 یا ایا  راه ما   و مااقبتی  ر نا ودی ها   اییج ماا    غیا ضاور  ب  ماا ا  رمانی را  اهش  هیا. با .5

 ها  ماما  و  و ااضا   انوا    و ها  را   تا    یا. ر صورر س یا سلامت دا  قا ر واهیا بو  بیمار  .6

ننه  ر صح   هلا ف را ها رسیا  اورژانس انجاه  هوانیا اقااماربا دا ت  ر  ور  ها  آموندی س یاا  سلامت  انوا   می .7

  هیا.
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 با دا ت  ر  ور  ها  آموندی س یاا  سلامت  انوا  ج با الای  افسا ای و راهسارها  مقابو  با آ  آد ا دویا. .8

یا را  ر سان  ها الای   طا سست  قوبی د اسایی و مااحل احها  آموندی س یاا  سلامت  انوا  ج دما را هوانم ا می ور  .9

 صورر نیان بسار ایایا.

 ها  آموندی س یاا  سلامت  انوا  ج میاا  ملاف نم ج ق ا و روغا  و  را مایایت   یا.با دا ت  ر  ور   .10

   ا ها سالم ا  سال  را هجاب    یا.ها  آموندی س یاا  سلامت  انوا   ب  دما  م  می ور  .11

   ا ها با رو  ها  هال سیگار و قویا  آد ا دویا. م  میها  آموندی س یا سلامت  انوا   ب  دما  ور  .12

 را   تا    یا. ها را محاسب  و ون   و     بانی  ا ها نمای  هوب  دما  م  می  انوا   ها  آموندی س یاا  سلامت ور  .13

بلایا و مسمومیت نادی  ج اقاامار ننه  ر موا ه  با سو تگیج هاوماج انوا   ها  آموندی س یاا  سلامتبا دا ت  ر  ور  .14

 ان اان مونوا سیا  ابا را فاا ایایا.

 ها  آموندی س یاا  سلامت  انوا  ج نما  ماا    ب  ماد  ب  ه گاه باون سا ر  را فاا بگیایا. با دا ت  ر  ور  .15

ن ضای ار ن اای آد ا ها  آموندی س یاا  سلامت  انوا  ج با نحو  مااقبت ان افاا   ارا  ناهوانی نادی ابا دا ت  ر  ور  .16

 دویا.

 ها  آموندی س یاا  سلامت  انوا  ج نحو  صحیح مسوال ن   و است ا   ان نخ  ناا  را فاا ایایا.با دا ت  ر  ور  .17

 س یاا  سلامت  انوا  ج میاه آورا  سلامت  سمیج روانیج ا تماای و م  و  .18
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 ضمیمه ها
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 غیر ضمیمه( -)ضمیمه سلامتسطح خانه بهداشت/ پايگاه : (و رابط سلامت محله سفیر سلامت ماهانه ثبت) 1شماره  فرم
 :                                                             سال:تاریخ                                                                                                                                

 

 ر یت

شماره 
پرونده 
 خانوار
 
1 

نام و نام 
خانوادگي 
سفیر 
 سلامت
2 

سطح 
 تحصیلات
 
 
3 

 رابط سلامت محله
تاریخ  4

 تولد
 
 
5 

 جنس
 
 
 
6 

 سفیر سلامت فعال* هاي آموزشيوضعیت دوره

10 

 بله
 

 خیر
 

شماره 
پرونده 
خانوارهاي 
تحت 
 پوشش

 نام دوره
7 

 تاریخ
 
8 

/ آموز  فردي
 آموز  گروهي

9 

شركت در 
آموز  هاي 

حداقل  گروهي
 یک بار در ماه

 انتقال به
 اعضاي خانواده

 

 

 

    

  

    

  

 

 

    

  

    

  

 تكمیل كننده فرم :                                                تاریخ تكمیل فرم : /بهورزنام و نام خانوادگي مراقب سلامت

 

 .و خانه بهداشت برگزار مي شود شركت كند و آموخته هاي خود را به خانواده منتقل كند حداقل یک بار در ماه در آموز  هاي گروهي كه در پایگاه سلامت* سفیر سلامت فعال  فردي است كه 

 

 غیر ضمیمه( -)ضمیمه سلامت: سطح خانه بهداشت / پایگاه 1دستورالعمل تكمیل فرم شماره 

 ضمیم ( و ما  و سا   رج اا  .غیا  - ر قسمت بان  فاهج ناه  ان  بهاادت یا مایگا  بهاادتی )ضمیم اا  . ایا فاه ماهان  هسمیل می

 دو .: دمار  ماونا  الستاونی   انوار نودت  می1 ر ستو  دمار  

 دو .: ناه و ناه  انوا ای س یا سلامت  انوار نودت  می2 ر ستو  دمار  

 : آ ایا مارل هحلیوی س یا سلامت نودت  می دو .3 ر ستو  دمار  

 دو .نا   انوارها  هحت مودش نودت  میوو دمار  ما( ن   قسمت بو  الامت ) س یا سلامت را هحت مودش  ار ج 40ج : ااا س یا سلامت4 ر ستو  دمار  

 دو . : هاریخ هولا س یا سلامت نودت  می5 ر ستو  دمار  

 دو .:   سیت )مونث/مذ ا(  ر ایا ستو  نودت  می6 ر ستو  دمار  
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 دو .میمت دا ت  ا   استج نودت  هایی    س یا سلاناه  ور : 7 ر ستو  دمار  

 دو : هاری ی     ور  آموندی را اذرانا  استج نودت  می8 ر ستو  دمار  

 اا  .  آمون  مش ص مینحو : 9 ر ستو  دمار  

 دو .مین   ( اا   و  ر قسمت مابوط  الامت )وض یت ف الیت س یا سلامت  ر ایا ستو  مش ص می: 10 ر ستو  دمار  
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 غیر ضمیمه( -)ضمیمه سلامتسطح خانه بهداشت/ پايگاه : (محله سلامت)ارزيابي رابط  2شماره  فرم
 سال:                             :                                تاریخ                                                                                                                                

 نام و نام
 خانوادگي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 

 تعداد

دهخانوا  

 تحت
 پوشش
 
 
 
 
 
 
 
 
2 

 مشاركت

 در

يشناسای  

 و

 جمع

 آوري

 اطلاعات

 جمعیت

 تحت
 پوشش
 
3 

 مشاركت

  فعال در

 جلسات

 آموزشي

 راهنماهاي

 خود
 مراقبتي
 
 
 
 
 
4 

همكاري 

در 

آموز  

به 

 سفیران

سلامت 

 خانواده
 
 
 
 
5 

 انتقال

 مفاهیم

امرتبط ب   

 سلامت

  جامعه به

 خانوارهاي
 تحت

 پوشش
 
 
 
6 

 پیگیري

و خدمات  

 مراقبت

 هاي
 بهداشتي
 
 
 
 
 
 
7 

 جذ 

 سفیر

 سلامت

ده خانوا  
 
 
 
 
 
 
8 

 مشاركت

 در

 شناسایي

 مسایل

 محله

 طریق از
 نیازسنجي
 
 
 
 
9 

 همكاري

 در

 طرح

 هاي

 ملي

 منطقه و
 اي
 
 
 
 
 
10 

 مشاركت

 در

 فعالیت

 هاي
 اجتماعي
 
 
 
 
 
 
11 

ي شناسای

 و

 جلب

 مشاركت

 خیرین

 در

 ارتقاي
 سلامت
 
 
 
12 

            
 

 

 تكمیل كننده فرم :                                                تاریخ تكمیل فرم : /بهورزنام و نام خانوادگي مراقب سلامت

 

 :اا  می هسمیل/ بهورن  سلامت مااقب هوس  یسبار ما  6 ها محو  سلامت راب  ف الیت ارنیابی  هت فاه ایا اطلااار 

 

 دو  نودت  محو  سلامت راب   انوا ای ناه و ناه : 1 ستو 

 ارهباط  ارنا  محو  سلامت و با راب  انادا  د اسایی    محو  سلامت مودش راب  هحت    انوا ه اا : م ظور 2 ستو 

 سلامت/  ان  بهاادت است  مایگا  مودش هحت ها    انوا اطلااار باننگا  و سادمار  ها  بانام  ر مشار ت م ظور: 3 ستو 

 است مااقبتی  و  راه ماها  مجان  و حضور  آموندی  وسار  ر ف ا  حضور: م ظور 4 ستو 

 : م ظور همسار   ر انتقا  آمون  ها ب  س یاا  سلامت  انوا   هحت مودش است 5 ستو 

 ها    انوا ان هلا فی طور ب  ماهب  / بهورنسلامت مااقب است ننه     ه امی انتقا     انوا سلامت س یاا  ب  آموندی ها ست ب ااساسب محو  : راب  سلامت6 ستو 

  نمایا ارنیابی را    انوا 2 محو ج سلامت راب  ها مودش هحت
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  است  ها  ب  موق،مااقبت میگیا : م ظور 7 ستو 

 است محو  راب  سلامت هوس     انوا سلامت س یا  ذ : م ظور 8 ستو 

 با مبت ی ها رو  سایا یا نیانس جی ها رو  ان است ا   با مسائل رف، باا  اقااه و راهسارها یافتا محو ج مسائل د اسایی  ر محو  ما ه همسار   وب: م ظور 9 ستو 

  است دواها

 است  دهاستانی یا و استانی ج شور  ها  طاح  ر محو  سلامتراب   همسار : 10 ستو 

 هیار  ر مشار ت  لوصا است اا یا  م طق  آ  سلامتی ارهقا  و هوس   ب  م جا    اقاامی اون  ها  ر مشار ت ا تماایج ها ف الیت  ر مشار ت ان م ظور:  11 ستو 

 است بهاادت دورا  و ما ا ام ا 

  است محو  سلامت راب  هوس   یایا د اسایی و  ذ  م ظور همسار   ر :12 ستو 
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 برنامه هر خانه يک پايگاه سلامت
 (1398شروع برنامه اول آذر ماه )

 چه کارهایی در وزارت باید انجام شود؟

 اسفند بهمن دی آذر آبان مهر  عنوان                                          ردیف

                         13/08/1398 تهیه برنامه افتتاحیه )دکتر فرخی(  1

                         1۴/08/1398 نهایی کردن برنامه ادغام   2

                         1۴/08/1398 تعیین دقیق فرایند اجرا  3

                         1۴/08/1398 تعیین شاخص های ارزیابی برنامه  ۴

                         19/08/1398 آماده کردن محتوا  5

                         20/08/1398 تهیه فرمت ارائه گزارش پایلوت  6

                         22/08/1398 مناسب سازی سامانه های پرونده الکترونیک  7

                         22/08/1398 تهیه پیام های تبلیغاتی  8

                         23/08/1398 تهیه لوگو  9

                          برای هر دانشگاه  FPتعیین  10

                          هماهنگی با روابط عمومی )دکتر جهانپور( 11

                          مشخص کردن تکلیف سامانه زندگی )جلسه با دکتر صفی خانی( 12

                          تهیه برنامه مشارکت معاونت آموزشی در برنامه )دانشجو( 13

                          جلسه آقای وزیر با ذینفعان  1۴

                         28/08/1398 جلسه سه دانشگاه )هماهنگی قبل از اجرا(  15

                          پایلوتانجام پایش و ارزشیابی  16

                         01/11/1398 برنامه ریزی برای اجرای کشوری  17

                         13/12/1398 جلسه جمع بندی پایلوت  18

                          خلاقیت و نوآوری 19

                           

                           

 

  

 دستور عمل اجرايي
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 برنامه هر خانه يک پايگاه سلامت
 (1398شروع برنامه اول آذر ماه )

 باید انجام شود؟ سه دانشگاهچه کارهایی در 

 اسفند بهمن دی آذر آبان مهر  عنوان                                           ردیف

                          تشکیل تیم دانشگاهی 1

                          دانشگاهی و مراکز پایلوت FPخاب انت 2

                          طرح در هیئت رئیسه 3

                          برنامه عملیاتی پایلوت ۴

                          جلب مشارکت ذینفعان 5

                          ایجاد هماهنگی محلی 6

                          تیم مستند سازیتشکیل  7

                          شناسایی اسپانسر برنامه 8

                          جذب سفیر و رابط بر اساس دستور عمل 9

                          آموزش محتواها به مراقبین و داوطلبین و سفیران 10

                          روزه دانشگاه ها 15گزارش  11

                           

                           

                           

 

 

 

 دستور عمل اجرايي



 منابع
چارچو  موی ارای   امت باا  هاویج سب  نناای سال :  ر راستا  س ا موی میشگیا  و   تا   رفی ی فا دهااه و همسارا . -

 .1398بیمار  ها  غیا واایاج ب  س ار  ونارر بهاادتج  رما  و آمون  مادسیج نادا: ه ایس 

 رما  و آمون  مادسیج نادا: بانام  نیانس جی سلامت  ام  : دیو  نام  ا ااییج ونارر بهاادتج  رفی ی فا دهااه و همسارا . -

 .1395ه ایس 

ونارر بهاادت  رما  و آمون  مادسیج م اونت  ج ستورال مل ا اایی بانام  موی  و مااقبتیرفی ی فا دهااه و همسارا .  -

 .1394 ج نادا: مجسم بهاادتج  فتا آمون  و ارهقا  سلامت

اادتج ونارر بهاادت  رما  و آمون  مادسیج م اونت به جیمجموا  ااار  ها  ف ی  و مااقبترفی ی فا دهااه و همسارا .  -

 .1393  فتا آمون  و ارهقا  سلامت

ج ونارر )ویژ  ماد   انوا   و هی  سلامت( ها باا   و مااقبتیراه ما  هوانم اسان   انوا  رفی ی فا دهااه و همسارا .  -

  .1393 ج نادا: مها راو ارهقا  سلامتبهاادت  رما  و آمون  مادسیج م اونت بهاادتج  فتا آمون  و 

ونارر بهاادت  رما  و آمون  مادسیج  جبست   امت  و مااقبتیج همیار  و مشار ت  م یرفی ی فا دهااه و همسارا .  -

 .1393مها متیاج  نادا: جم اونت بهاادتج  فتا آمون  و ارهقا  سلامت

ونارر بهاادت  رما  و آمون   جسلامت مبت ی با هوانم اسان  ما ه و  وام،بانام  آمون  و ارهقا  رفی ی فا دهااه و همسارا .  -

   .1384مادسیج م اونت بهاادتج  فتا آمون  و ارهقا  سلامتج نادا: ه ایسج 
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